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Una gestion
publica
moderna

G El crecimiento econdmico de la ultima década ha abierto un

%?Iﬁiﬂ T panorama de desafios. Primero, para traducir los recursos en

L ] : - politicas sostenibles, que amplien la competitividad del pais, y

deriven en proyectos efectivos en materia de reducciéon de
- pobrezay acceso a servicios publicos. Y también, para dinamizar
r. | = . la relacion del Estado con el mercado, a través de estudios de

L
ik 2
]
=18
=T regulacion 4giles que presenten el pais como un escenario
T atractivo para la inversion.
| T
1|=:= t Un reFo. que necesita contar con servido.res publicos que tengan
| h_ unasolida base conceptual que les permita entender los procesos
Ay ; que ocurren en el Estado, y la capacidad para transformar la !
! g = teoria en practicas y acciones, teniendo en consideracion las
J regulaciones determinadas por los sistemas administrativos y
lainstitucionalidad estatal.

Es asi que el Programa de Especializacion en Gestién Publica
ha sido disefiado para profesionales que quieran conocer y
dominar los procesos al interior del Estado, de manera que sean
capaces de transformar las ideas de mejora de la sociedad en
una realidad para los ciudadanos.

ESCUELA DE GESTION PUBLICA
Universidad del Pacifico

www.egp.up.edu.pe
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P.E. en Gest

LA GESTION PUBLICA
EVOLUCIONA AL CONCEPTO DE

U N nuevo e nqu ue GOBERNANZA PUBLICA

SECTOR SECTOR
ESTADO PRIVADO Y ESTADO PRIVADO Y
SOCIEDAD SOCIEDAD

o r y ® GOBIERNO GOBERNANZA
e s I o n u I c a > Centrado en el Estado. Estructuras que combinan jerarquias, negociacion y

> Jerarquia.

gobierno.
> Distribucién de bienes publicos.

> Competencia por el poder entre partidos politicos.
> Resolucién de conflictos mediante decisiones del

como agente de cambio.

r Acuerdo Nacional
Unidos para crecer

mecanismos competitivos.
Redes.

Conflicto entre quienes gobiernan y los actores
involucrados.

Negociaciones entre actores estatales y no estatales.

Coproduccion de bienes publicos.

INCIDENCIA DE LA EGP
EN LA GESTION PUBLICA

El nuevo contexto implica plantear un modelo de generacién de incidencia por parte de la EGP

I PLATAFORMAS GENERACION
POLITICAS DE ESTADO ro RA
PARTICIPACION CONOCIMIENTO

(V) APLICADO

CAMBIO
’ TRANSFORMACIONAL

;:I;J:nI/lZAASCION DIAGNOSTICO INCIDENCIA IMPACTO A ST
LAS POLITICAS
PUBLICAS

UNIDAD DE

FORTALECIMIENTO

MONITOREOIE DE CAPACIDADES

INNOVACION

www.egp.up.edu.pe



Objetivo de
la Escuela de
Gestion Publica:

Busca contribuir con la mejora de la gestion publica en nuestro
pais, mediante el fortalecimiento de las instituciones publicas
y privadas vinculadas con el manejo de los recursos del Estado, a
partir de: la formacion académica, el desarrollo de
competencias, y de la conducta ética de los funcionarios que
participan en el disefio y laimplementacién de las politicas publicas;
el asesoramiento de iniciativas de los agentes involucrados en la
toma de decisiones publicas y el desarrollo de investigacion y
consultoria aplicada.

Porque la Universidad del Pacifico tiene
mas de 55 afios liderando la educacion
superior.

Por la excelencia académica y la
experiencia practica de sus docentes en el
sector publico.

Porque desde hace mds de 15 afios cuenta
con mas de mil alumnos en los programas
y maestrias en temas publicos.

Porque la Universidad del Pacifico forma
a quienes lideran la economia del pais.
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Una_propuesta

integrada con un
espacio de debate
y de intercambio
permanente

NUESTRAS FORTALEZAS

E
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Convalidacion en Maestrias. Al culminar el programa con
éxito, el alumno tendra la opcidon de solicitar la convalidacion
con algun curso de las Maestrias que ofrece la EGP. La
solicitud sera evaluada por la Direccion Académica.
Previamente, el alumno debera haber cumplido con los
requisitos de admision propios de cada Maestria.

Incorporar un concepto avanzado de gestion. Garantizada
por la adopciéon de modernas herramientas en direcciéon
estratégica, que ampliardn su vision sobre las formas de
generar valor a la administraciéon publica.

Ciclo de conferencias magistrales (Opcionales).
Enfocadas en las diferentes aristas que componen la
gestion publica. Al culminar las conferencias se le brindard a
los participantes un certificado.

Aprender de especialistas con sodlida reputacion. Una
plana docente de renombre, que combina la experiencia
académica con una trayectoria en planeamiento y
programacion de inversiones del Estado.

Formar parte del cambio de la gestion puablica. Con
las competencias y la perspectiva global adquiridas
en el programa, el participante podra asumir un rol
central en la reforma de las entidades del Estado, teniendo
como foco el aumento de la competitividad y el desarrollo del
pais.

Taller de Socializacion: Networking. Compartiras
tus experiencias  profesionales al interactuar con
participantes en posiciones de liderazgo y en cargos
decisorios, favoreciendo la generacion de una valiosa red
de contactos, ademds de facilitar el intercambio de
conocimientos creando un espacio académico enriquecedor.

Nuestros estudiantes son profesionales que
operan en las distintas dreas de la
administracion publica, con trayectoria en
Gerencia, Finanzas, Contabilidad, Consultoria
y Control de los Recursos Publicos. Interesados
en potenciar sus capacidades en Alta
Direccidn, Ejecucion de Proyectos Sostenibles,
Manejo de Indicadores y Negociacion.

LA EDAD PROMEDIO
DE LOS ALUMNOS
DEL PROGRAMA

GENERO
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SECTOR ECONOMICO DE PROCEDENCIA
3%
Independientes
5% j
Fuerzas
armadas‘\
19%
Empresas
privadas
- 54%d .
Entidades
/—/publicas

19% /

Ministerios

CARGOS DE PROCEDENCIA

Especialistas y coordinadores 39%
Analistas y asistentes 28%
Jefes y supervisores 18%
Abogados 5%

Gerentes y sub gerentes
Asesores y consultores

Auditor

4%

4%

1%
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CURSOS HORAS POR CURSOS HORAS POR CURSOS HORAS POR

CURSO CURSO CURSO
Habilidades 21 Financiamiento 18 Contratacion 12
Directivas Publico Publica

Taller Integrador:

P rOgram a :';rg);lbaic;i:nnoen 12 gzggr(:\lamen tal 12 Organizaciones Publicas 15
) * y Gestion por Procesos
curricular

Diseiio e Implementacion
de Politicas Publicasy 12 Inversion Publica 18
Bases Metodologicas

Planeamiento en < s es
1O 12 Servicio Civil 12 Total de horas 144
el Sector Publico
*E1 material estaraa disposici(')n delos estudiantes enla plataforma tecnol()gica. “La Escuela de Gestion Publica de la Universidad del Pacifico se reserva el derecho de modificar la mallay las fechas de dictado, incluyendo la frecuencia horaria, de acuerdo

con su proceso de mejora académica continua o causa de fuerza mayor, lo que serd comunicado oportunamente.”

Teniendo como finalidad lograr la formacién de

U n p | a n gestores publicos que generen un cambio

. positivoen el Estadoylasociedad, nuestramalla

f t curricular hasido disefiada para brindarle alos
O r l I I a. IVO C O n participantes las habilidades, capacidades y
competencias que necesitan para conocer a

CERTIFICACION D r O p é S i to fondo el funcionamiento del Estado (politicas

g&

-4 publicas, planeamiento, presupuesto,
D I'p I oma en G eSt ion contratacion, inversién publica, RR.HH. y
Publica por la Escuela control).
o r y L]
d e G e st ion P u b I iICAa Asi, teniendo unavision transversal de la gestion
° ° publica, logrardn tomar decisiones estratégicas
d e I a U niversi d ad d e I eimplementar propuestas destinadas a mejorar

las diversas acciones del Estado en beneficio de

y L]
P acCl fl CO. la poblacién en general.
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1 Cursos

Habilidades
Directivas

Modelo de Desarrollo Gerencial
y competencias clave.

Liderazgo y Servicios de
Autoridad.

Pensamiento Sistémico y
Analisis Estratégico.

Equipos: Ciclo de Vida de un
equipo.

Procesos basicos de equipos y
organizaciones.

Mejores practicas en la gestion
de personas.

Innovacion en
el Gobierno

Fundamentos de la innovacion,
aplicado al sector publico.

Pensamiento de disefio (Design
Thinking) para reconocer y
definir problemas en servicios
publicos que afectan a los
ciudadanos.

Datos abiertos e innovacion
abierta para ampliar la
capacidad de colaboracién e
inteligencia colectiva.

Mentalidad Lean-Agile para
acelerar los cambios tan
necesarios en el sector publico.

Diseiio e
Implementacion
de Politicas
Publicas y Bases
Metodologicas

El principio de subsidiariedad y
el enfoque de derechos.

Fundamentos tedricos sobre
politica publica: definicién,
tipos y ciclo de vida.

Reglamento de Politicas
Nacionales: analisis de las
disposiciones y exigencias
técnico-normativas.

Guia de Politicas Nacionales
(CEPLAN): orientaciones
metodoldgicas para disefio e
implementaciéon de las politicas
nacionales.

Planeamiento en
el Sector Publico

Politicas publicas y
planeamiento estratégico.

Métrica en la planificacion
estratégica.

Metodologia para la formulacion
de Politicas Nacionales.

Metodologias de Planeamiento
Estratégico para el Sector
Publico (CEPLAN): PESEM, PDC,
PEl y POL.

Financiamiento
Publico

Principales fuentes de
financiamiento publico.

El presupuesto publico como
instrumento de gestion
financiera.

Las reglas macrofiscales.
El consejo fiscal.

Marco Macroeconémico
Multianual-MMM.

Administracion Financiera del
Estado.

Ley de presupuesto, equilibrio
financiero y de endeudamiento.

Programacion de Compromisos
Anual-PCA.

Sostenibilidad Fiscal.



Control
Gubernamental

Definicion del Control y su rol en el
marco del modelo de las tres lineas
de defensa.

Marco constitucional y legal del
Control Gubernamental.

Control Gubernamental en las
entidades del Estado (Interno y
Externo), ambito de aplicacion y los
principios que rigen su ejercicio.

Definicion, conformacion y
atribuciones del Sistema Nacional
de Control (Contraloria General de
la RepUblica, Organos de Control
Institucional y Sociedades de
Auditoria).

Atribuciones y Potestad
Sancionadora de la CGR.

Servicios de Control Previo,
Simultaneo y Posterior: Definicion,
marco normativo, proceso de
planeamiento, etapas y productos;
asi como, el andlisis y revision
critica de su articulacion y
metodologia.

Sistema de Control Interno: marco
regulatorio (definicion, ejes,
componentes y principios) e
implementacion.

Ursos

Inversion
Publica

Principales fundamentos
conceptuales (unidad
productora, brecha, etc.) y
metodologicos que sustentan
una iniciativa de inversion.

Definicion del Invierte y su
clasificacion dentro de los
sistemas de la Administracion
Publica.

El Ciclo de Inversion: fases,
analisis de procesos y sus
interrelaciones.

Entidades y tipologia proyectos
sujetos al alcance de sus
disposiciones.

Configuracion de érganos (OR,
OPMI, UF y UE), revisioén critica
de sus principales
funciones/atribuciones e
identificacion de posibles
contingencias.

Principales disposiciones de
cada una de las fases del Ciclo
de Inversidn.

Servicio
Civil

Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos y
Ley del Servicio Civil.

Gestion estratégica de
personas, para ejecutar los
planes de accion, coadyuvando
en la generacion de valor
publico.

Organizacion del trabajo y
gestion del rendimiento.

Gestion de la capacitacion, con
énfasis en el diagndstico de
necesidades de capacitacion.

Gestion de las relaciones
humanas y sociales (Culturay
clima organizacional).

Migracion al nuevo Régimen del
Servicio Civil.

Contratacion
Publica

Ambito de aplicacion.
Principios.

Areas responsables.

Actos preparatorios:
requerimiento, estudio de
mercado, valor estimado y
referencial.

Procedimiento de seleccion:
modalidades, sistemas,
métodos de contratacion.

[l Ejecucidn contractual: diversas
clausulas contractuales.

[l Mecanismos de solucion de
controversias.

Taller Integrador:
Organizaciones
Publicas y Gestion
por Procesos

[l Aplicacién de alineamiento
entre politicas publicas y
planeamiento publico.

[ Aplicacién del financiamiento
publico.

[ Aplicacion y alineado de la
inversion y contratacion
publica.

[ El curso culmina con la
sustentacion de los proyectos
finales. Aqui los participantes
demuestran su crecimiento en
competencias y habilidades
directivas y trabajo en equipo.



Sumillas

Habilidades
Directivas

El curso entrega conocimientos y herramientas
para que los participantes desarrollen habilidades
de liderazgo e influencia positiva en entidades
publicas. Se abordan los fundamentos para
construir una figura gerencial sélida y se explora el
pensamiento sistémico como una herramienta
estratégica para comprender los diversos desafios
del sector publico. Ademds, se analizan las
caracteristicas que potencian y limitan los equipos
de trabajo, y estrategias para la implementacion
del desarrollo de los colaboradores en un equipo.

Innovacion en
el Gobierno

Desarrollamos los fundamentos de la innovacion
especialmente en el complejo contexto de la
gestion publica, a través del reconocimiento de
una mentalidad creativa y abierta al cambio.
Abordamos los desafios publicos a través de la
conexién con las necesidades del ciudadano,
haciendo uso de herramientas de pensamiento de
diseflo y aplicando lo aprendido en casos reales
planteados por los participantes.

Diseiio e Implementacion
de Politicas Publicas y
Bases Metodoladgicas

Comprende una primera introduccion sobre el rol
del Estado en el marco del principio de
subsidiariedad y el enfoque de derechos. Sobre
esta base de referencia, se analizan los
fundamentos tedricos de una politica publica
(definicién, tipos y ciclo de vida) para luego
abordar las disposiciones normativas del
Reglamento de Politicas Nacionales y las
orientaciones metodologicas del CEPLAN,
exigibles al disefio de las politicas nacionales. El
analisis comparativo ofrecerd una experiencia de
aprendizaje enriquecedora.

Planeamiento en
el Sector Publico

El curso tiene como objetivo principal fortalecer
los conocimientos y habilidades de los
participantes en los aspectos tedricos y practicos
del planeamiento estratégico para el sector
publico. En particular, los participantes del curso
desarrollaran competencias cognitivas en la
formulacién, seguimiento y evaluacién de
politicas y planes estratégicos.

Financiamiento
Publico

El Financiamiento Publico, es un aspecto
fundamental en el manejo fiscal de todos los
paises y cuya gestion, debe procurar la eficiencia,
eficacia y oportunidad de su ejecuciéon, para
asegurar la adecuada provision de los bienes y
servicios de calidad, que demanda la sociedad.
Para tal efecto, se requiere el irrestricto
cumplimiento de las reglas Macrofiscales, que
garanticen un ambiente macroecondmico estable
y predecible, asi como un adecuado conocimiento
y aplicacion de los instrumentos de ejecucion y
seguimiento del Gasto Publico, transparente y
fiscalizado.

Control
Gubernamental

Analiza los fundamentos conceptuales, el marco
normativo y los principios del Control
Gubernamental, sobre la base de las disposiciones
emitidas por la Contraloria General de Ila
Republica; identificando ademds la definicion,
conformacién y atribuciones del Sistema Nacional
de Control. Posteriormente, se describe y explica
las modalidades de intervencién de dicho Sistema
(Servicios de Control), asi como su orientacion
(Finalidad, objetivos y alcance), los productos
emitidos para cada caso (Informes de Control) y la
manera en que éstos se articulan; valorando la
utilizacion de las herramientas disponibles que le
permitan al funcionario ptuiblico mitigar los riesgos
asociados al ejercicio de su gestibon vy
contribuyendo a la creacion de valor en las
entidades sujetas a control.

Inversion
Publica

Se desarrolla una primera introduccién con los
principales fundamentos conceptuales vy
metodolégicos que sustentan una iniciativa de
inversion. Seguidamente se realiza una revision
sistémica (identificar procesos, actores y
principales instrumentos de inversidn), analitica
(dominar el alcance de sus disposiciones) y
reflexiva (identificar fortalezas y aspectos de
mejora) de la regulacion del Invierte.pe y sus
ultimas actualizaciones, para tomar adecuadas
decisiones sobre su aplicacion.

Servicio
Civil

Se analiza, desde la teoria de recursos y
capacidades, el rol estratégico del sistema de
gestion de personas, siendo que tiene que proveer,
desarrollar y estimular las capacidades que la
estrategia de la entidad demanda, para sus
diferentes procesos, para efectos de generar valor
publico. Desde esa perspectiva, se revisa
criticamente los diferentes subsistemas del
sistema de recursos humanos, determinando
oportunidades de mejora para los diferentes
procesos de las entidades publicas, a partir de las
disposiciones normativas provistas por SERVIR.

P.E. en Gestion Publica
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Sumillas

Contratacion
Publica

El curso abordard de forma general los temas
mads importantes del Componente de Gestion
de Adquisiciones del Sistema Nacional de
Abastecimiento Publico, analizando los
actores, las regulaciones y limitaciones a las
que estan sujetas las partes, en las fases de
actos preparatorios, procedimiento de
seleccion y ejecucion contractual, de acuerdo
a lo dispuesto por la Ley N° 30225 y su
Reglamento, con el objeto de conocer los
diversos criterios de interpretacion y
aplicacion para el fortalecimiento en la toma
de decisiones.

Taller Integrador:
Organizaciones Publicas
y Gestion por Procesos

El curso taller consolida las habilidades
necesarias en los participantes para liderar
eficazmente los desafios de la gestién publica.
Ademas, el curso integra de forma préctica y
rigurosa los aprendizajes del programa a traveés
de proyectos intensamente participativos por
equipos.

P.E. en Gestion Publica
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Un cuerpo docente
reconocido en la

labor publica

Desde su creacion, una de las prioridades de la
Escuela de Gestién Publica fue conformar un
equipo docente de jerarquia. Un profesorado a la
altura de los retos maytsculos que implica la
funcién de gobierno.

Ese compromiso se refleja en la rigurosa
composicion de la plana docente: especialistas
avalados tanto por sus credenciales académicas
como por el liderazgo demostrado en la gestion
de instituciones estatales.

Son ellos quienes marcan el desarrollo profesional
del estudiante y garantizan su idoneidad para
resituar la administraciéon publica dentro del
mapa de la productividad y la eficiencia.

Consultora Independiente
especializada en Control
Gubernamental, Gestion de
Riesgo y Control Interno.

Con mas de 15 afios de experiencia
profesional en los campos de Control
Gubernamental, Gestién Integral de
Riesgos; Evaluacién de Controles
Internos; Auditoria Externa e Interna
en entidades del sector financiero y no
financiero, privadoy ptiblico. Contadora
Publica Colegiada, Magister en
Auditoria por la Universidad del
Pacifico. Certificada en Control Interno
y en Gestion de Riesgos Empresariales
por COSO Sponsoring Organizations.
Evaluador/Validador de Calidad en
Auditoria Interna, certificada por el
Instituto de Auditores Internos de
Argentina.

ANDRES
FLORES

Consultor especializado en
proyectos de mejora dela
calidad, innovaciény
transformacion digital en
Organizaciones Publicas y
Privadas para sectores de
Economia y Finanzas, Comercio
Exterior y Desarrollo Social.

Ha sido Director del Sistema
Electronico de Contrataciones del
Estado en el OSCE. Magister en
Administracion de Negocios por la
Universidad San Ignacio de Loyola.

“La Escuela de Gestidn Publica de la Universidad del Pacifico puede modificar la plana docente o programar clases fuera del horario habitual, por cuestiones de
disponibilidad del docente, caso fortuito o fuerza mayor, garantizando que los cambios no afecten la calidad del programa. Toda modificacion serd comunicada

alos participantes oportunamente.”

OMAR
GUEVARA

Profesor a tiempo parcial en la
Escuela de Gestion Publica de
la Universidad del Pacifico.

Se ha desempefiado en el Sistema de
Gestién de Personas, contando con
experiencia directiva. MBA por la
Universidad del Pacifico y Mdaster en
Investigacion Avanzada por la
Universidad Politécnica de
Catalufia, Espaifia.

&

)
JAVIER

4@ . WASIAS

Director Ejecutivo del Plan
Copesco Nacional del
Ministerio de Comercio
Exterior y Turismo

Ha sido Director General de
Planificacion, Presupuesto y
Desarrollo del Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo.
Gerente General de la Comision
de Promocién del Peru para

la Exportaciéon y el
Turismo-Promperu. Doctor
en Financiacion e

Investigacién Comercial por
la Universidad Auténoma de
Madrid, Espafia; Magister en

Banca y Finanzas por la
Universidad de Lima.

P.E. en Gestion Publica
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CHRISTIAM
GONZALES

Director de Politicas y Normas
de la Superintendencia
Nacional de Servicios de
Saneamiento (SUNASS).

Ex Director Nacional de
Seguimiento y Evaluacion del
CEPLAN. PhD. en Economia por la
EscueladePostgradodelaFundagao
Geulio Vargas (Rio de Janeiro-
Brasil). Es consultor nacional e
internacional en temas de
regulacion de servicios publicos y
gestién de infraestructuras
(OSIPTEL, GIZ, BID, OSITRAN,
MEF, MTC).

o

# ALONSO

TALAVERA

Consultor en Gestion Publica.

Se ha desempefiado como Director
General de Direccién General de
Descentralizaciéon y Coordinacion
de Programas Sociales del Ministerio
de Desarrollo e Inclusiéon Social y
Jefe de la Unidad de Programacion e
Inversiones del Ministerio de
Educacién. Coordinador del
Programa de Asistencia Técnicaen
Proyectos de Inversién para los
Gobiernos regionales de la
Direccién General de
Programaciéon  Multianual  del
MEF. Ingeniero Industrial de la
Universidad de Piura y MBA de la
Universidad del Pacifico.

alos participantes oportunamente.”

MAGALI
ROJAS

Socia de Delrot Consultores y
Vocal del Tribunal
Administrativo de la OEA.

Ha sido Presidente Ejecutiva del
OSCE. Méster en Administracion
Publica para el Instituto
Universitario de Investigacién
Ortega y Gasset de la Universidad
Complutense de Madrid, Espafia.

JOSE LUIS
GARCIA
SAAVEDRA

Doctor en Administracion con
mencion en Direccion
Estratégica por la Universidad
San Ignacio de Loyola,
Magister en Administracion
de Negocios por la
Universidad ESAN,
Licenciado en Ingenieria
Industrial por la Universidad
de Lima.

Ha sido Presidente del Consejo
Directivo del OEFA y Director
Nacional de Asuntos Juridicos en
el MINJUSDH. Magister en Derecho
de la Empresa por la Universidad
Peruana de Ciencias Aplicadas.

“La Escuela de Gestidn Puiblica de la Universidad del Pacifico puede modificar la plana docente o programar clases fuera del horario habitual, por cuestiones de
disponibilidad del docente, caso fortuito o fuerza mayor, garantizando que los cambios no afecten la calidad del programa. Toda modificacion serd comunicada
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Pacifico

Escuela de Gestion
Publica

“Una vez efectuado el pago de la matricula, no se podra solicitar la devolucién por este concepto. El dictado de clases del programa académico se iniciard siempre que se alcance el niimero
minimo de alumnos matriculados establecido por la Escuela de Gestion Piblica de la Universidad del Pacifico”.

*Cabe mencionar que, para el cémputo del nitmero de aitos de experiencia laboral requerido, no se consideraran las prdcticas preprofesionales ni las practicas profesionales realizadas.

*Para matricularse en el siguiente médulo del programa académico en el que esta interesado, es requisito indispensable no tener deudas con la institucién. En caso de mantener deudas, deberan
cancelarse antes de la matricula correspondiente.

INFORMACION
CLAVE N

DURACION

6

MESES LECTIVOS

INICIO

21 de noviembre de 2024

FRECUENCIA
2 veces por semana

MARTES Y JUEVES

7:00 p. m. a10:00 p. m.

CIERRE DE INSCRIPCIONES

19 de noviembre de 2024

BIENVENIDA E INDUCCION
21 de noviembre de

6:30pm a 7:00pm

TALLER DE SOCIALIZACION
jueves 21 de noviembre
de 7:00pm a 9:00pm

INVERSION
S/8,250

OPCION DE FINANCIAMIENTO DIRECTO.

REQUISITOS:*

Grado académico de bachiller.
Experiencia profesional mayor
de dos anos relacionada al
sector publico.
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